Temario CertiProf.

Certificacion Internacional

Agile Coach Professional
Certificate - ACPC®

Esta certificacion proporciona técnicas de coaching
agil, estrategias de liderazgo y marcos de trabajo
como Scrum, Kanban, SAFe y Lean. El programa se
centra en cambios de mentalidad, la facilitacién de
equipos de alto rendimiento y la transformacion
cultural.

Informacioén del programa.

AGILE COACH

N

Objetivos del programa. Perfil del participante.

e Comprenderds profundamente los marcos o
dgiles y los principios Lean, en el nivel de las
précticas, de los principios y de los valores. o

e Contards con una visién sobre la agilidad,
principales prdcticas, el coaching y las .

competencias fundamentales que un Agile

Coach debe tener para ser un catalizador o
de cambio.
e Desarrollards la capacidad de ensefianza o

para ofrecer el conocimiento correcto, en el

momento adecuado, de la manera correcta.

Para mayor informacién contactar:

@ +503 7840-2073 (X info@inmersiongroup.com

Agile Coaches en formacidon que desean
fortalecer sus competencias en liderazgo.
Directivos que buscan comprender cémo la
agilidad puede optimizar el desempefio.
Responsables de RRHH interesados en
fomentar la agilidad en la gestion del talento.
Consultores en agilidad que buscan herra-
mientas para facilitar cambios exitosos.
Lideres de equipos y gerentes de proyectos
que desean mejorar la colaboracidn de sus

equipos.
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Lean Management Professional Certification - LMPC™ Certiprof® Training Partner

Vista General del Agile Coaching.

e ¢Por qué el Agile Coach?

* Qué es un Agile Coach.

e Agile Coach Vs Director de Proyectos, Scrum Master y Agile Coach.
e Desarrollo del Agile Coach.

e El camino del Agile Coach.

* Hacer Agile Coaching (ACP).

Ser Agile Coach.

e Las Competencias Fundamentales del Agile Coaching.

e liderazgo Lean-Agile.

e Coaching Profesional.

e Facilitacién.

* Mentoring.

» Habilidades de Ensefianza (Teaching).

e Dominio en la Transformacién (Transformation Mastery).
» Dominio sobre el Negocio (Business Mastery).

e Dominio en la Transformaciéon (Transformation qutery).

e Ejercicio l.

Reforzamiento Liderazgo Lean-Agile.

e Importancia del liderazgo Lean-Agile.

e Definicién Agile.

e Por qué Agile - Entornos V.U.C.A. & BANI.

e ¢;Por qué las empresas mds grandes utilizan Agile?
e ;Cudl es el beneficio de implementar Agile?

e Ejercicio 2.

e Guias del Mindset Agile.

e Manifiesto Agil.

e Los 12 Principios del Manifiesto Agil.

e jLos 12 Principios!

Para mayor informaciéon contactar: g Immersion
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e Declaracién de Interdependencia - Valores.
e Declaracion de Interdependencia.

e Relacion entre Agile y Waterfall.

e Diferencias y Similitudes Agile vs Waterfall.
e Diferencias de Pensamiento.

e Ejercicio 3.

 Principales Practicas Agiles.

Vista General del Coaching.

e :;Qué es Coaching?

e Etapas del Coaching.

e Método [/ Técnica [/ Herramientas.

e 7 Niveles de Coaching.

e Fases de Aprendizaje Durante el Cambio.

e Las 4 Etapas para Alcanzar Sabiduria.

e Etapa #1: Inconscientemente Incompetente.

e Etapa #2: Conscientemente Incompetente.

e Etapa #3: Conscientemente Competente.

e Etapa #4: Inconscientemente Competente.

e ;Por qué Coaching en Agile? El Proceso de Cambio Comun.
e Lo qué Coaching NO es.

e Un Poco de Historia Sobre el Coaching.

* Resumen.

e Coaching Implica.

e Lo qué NO es Coaching.

e Compromiso del Coach (Genérico y Agile).

* Valores y Principios del Coach (Genérico y Agile).
* Los Habitos mas Importantes del Coach (Genérico y Agile).
* Consejos para un Coach (Genérico y Agile).

e Competencias del Coaching (Genérico y Agile).

e Competencias Generales del Coach (Genérico y Agile).
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e Coaching vs Agile Coaching.

e Ejercicio 4.

Facilitacion y Ensefianza como Agile Coach.

e Importancia de la Facilitacion y Ensefianza como Agile Coach.
e Facilitacioén.

e Proceso de Facilitacion.

e Ejercicio 5.

¢ Habilidades de ensefianza | docencia.
e ¢Cudndo Ensenar en Agile?

e Diferencias Clave.

e :Qué Saber al Comienzo?

e Consideraciones Importantes.

e Momentos de Aprendizaje.

* Enserianza Roles Agiles.

e Ejercicio 6.

Conceptos Claves de Agile Coach.

e Agile Coach.

e Agile Coach - Rol.

» Areas de Agile Coach.

e Habilidades de Agile Coach.

* Facilitacién del Equipo Agil (Agile Mindset).
e Mentoring vs. Coaching vs. Management.

e Trabajando con Equipos — Agile Coach.

e Andlisis de Conceptos.

The Agile Coach DNA (Manoel Pimentel).
e Introduccién ADN del Agile Coach.

e EI ADN Agile.

e Congruencia de ser Agile Coach.

 Prdcticas Agiles.

Para mayor informaciéon contactar: g Immersion
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Vista General Proceso del Agile Coaching.

e Estructura Proceso de Agile Coaching.

Consideraciones Generales del Proceso.

e Organizaciones que han Adoptado Agile 3 Caracteristicas Principales.

Métricas Agile Coaching 88.

e :Qué se mide en Agile Coaching?

Técnicas y Herramientas Habilitadoras del Proceso.

e Preguntas Poderosas para Definir Objetivos - Parte .
e Preguntas Poderosas para Definir Objetivos - Parte Il.
e Preguntas Poderosas Definiendo Acciones.

e Preguntas Poderosas Creando Perspectiva.

* Prdcticas Agiles.

e Kafe Model.

e Learning Canvas.

Anexo Complementario.

e Equipo y Organizacion.

Vista General Scrum.

Introducciébn a Scrum.

e Componentes Scrum.

Principios Scrum.

* Aspectos Scrum.

Método Kanban.
Introduccién a Kanban.
Aplicacién Kanban.
Razones Erréneas.
Propiedades Bdsicas.
Scrumban.

Introduccién Scrumban.
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e Extreme Programming (XP).

e Introduccién a Extreme Programming.
e :Qué es TDD?

o FDD (Feature Driven Development).

e Metodologias Crystal.

e Enfoque - Roles.

* Dynamic System Development (DSDM).
¢ Introduccién a DSDM.

e Proceso Unificado Agile.

e Introduccién a AUP.

e Fases Agile UP.

¢ DevOps Development and Operations.
e DevOps.

e ;Por qué DevOps?

e Propoésito DevOps.

* Herramientas DevOps.

e Scrum de Scrum.

* Roles (Organizacion).

e Estrategias de Implementacion.

® LeSS Large Scale Scrum.

® |leSS.

* Introduccién a LeSS.

* Framework LeSS.

e Scaled Agile Framework SAFe.

e SAFe.

* Introduccién a SAFe.

e Design Thinking.

* Valores de Design Thinking.

* Introduccién a Design Thinking.

* Flujo Sugerido para una Sesién de Design Thinking.
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Conoce mads sobre nosotros.

L Nuestros servicios
Somos tu aliado para

transformar el aprendizaje
en éxito profesional.

Disefiadas para impulsarte.

Somos Immersion International Business Avaladas internacionalmente.
School. Ofrecemos soluciones integrales y
trabajamos para potenciar el talento humano
y fortalecer a las empresas, ayuddndolas a

Personalizadas para tu caso.
transformar desafios en oportunidades.

Elige tu modalidad

Somos

/A Programas abiertos.

Accesibles a diferentes empresas con ) .

.- o . En la actualidad, somos Training Vv
objetivos de aprendizaje en comun. ] i ) )
Autorizado de CertiProf, un lider dedicado

formar profesionales, potenciando sus

Progrqmas cerrados. habilidades en el Gmbito laboral.
Se adaptan y enfocan a los objetivos y

necesidades de cada empresa. Hemos sido aprobados para brindar un
servicio de calidad y ayudarte a alcanzar
tus objetivos profesionales.

Tenemos presencia en

e — < certiprof’

Certified Partner For Learning Solutions |
o

.
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